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TRANSTORNOS PSICOSSOMATICQS NO AMBIENTE DE TRABALHO:
O PESO DA PRESSAO E DO BURNOUT
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Resumo: O ambiente de trabalho contemporaneo, cheio de metas desafiadoras e
muitas vezes inalcangaveis, com prazos apertados e uma cultura que prioriza a
produtividade acima do bem-estar, cria um cenario propicio para o surgimento de
transtornos psicossomaticos. Esses transtornos, nos quais fatores psicologicos tém
um papel crucial no surgimento ou agravamento de sintomas fisicos, se manifestam
como uma linguagem corporal de sofrimento, na qual o corpo expressa 0 que a
mente tem dificuldade em processar. Este estudo tem como objetivo explorar a
relagdo entre a pressdo no trabalho, a sindrome de burnout e o surgimento de
transtornos psicossomaticos, destacando a importancia de estratégias de prevengéao
e cuidado em saude mental nas organizacdes. Para isso, foi realizada uma revisao
bibliografica qualitativa, baseada na analise das obras de Trigo, Teng e Hallak
(2007), Rangel e Godoi (2009), Campos e Rodrigues (2005) e Silva e Miller (2007).
A partir da leitura, analise e interpretacdo desses artigos foram extraidas e
comparadas as principais definicbes, categorias analiticas e achados empiricos
desses autores, o que permitiu integrar conceitos centrais e desenvolver uma
discussao sobre o fenbmeno em questao. Os resultados indicam que a organizagao
atual do trabalho atua como um estressor psicossocial crénico que favorece o
desenvolvimento de sofrimento psiquico que, quando nao tratado adequadamente,
pode se manifestar por meio de sintomas fisicos. Segundo Campos e Rodrigues
(2005), quando o conflito intrapsiquico se torna persistente e intenso, a emogao
resultante gera uma tensdo que busca um alivio emocional e somatico para manter
a homeostase psiquica. A Sindrome de Burnout surge como uma manifestacao
desesperada desse processo, caracterizada por exaustdo emocional,
despersonalizagdo e uma sensacgao de realizagcao profissional reduzida (Trigo et al.,
2007). Silva e Mduller (2007) ressaltam que o estresse cronico provoca alteragdes
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psicofisioldgicas que se manifestam em diversas condigbes fisicas, justificando a
relacdo entre fatores psicologicos e condigdes fisiolégicas por meio de doengas
dermatolégicas. Conclui-se, portanto, que o adoecimento psicossomatico
relacionado ao trabalho € um fendmeno que vai além do individuo, tendo raizes nas
dindmicas organizacionais que podem ser prejudiciais. Para garantir a saude social
e a sustentabilidade das organizagdes, € fundamental implementar politicas de
saude mental, programas de prevencdo ao burnout e promover ambientes de
trabalho saudaveis.

Palavras-chave: Transtornos Psicossomaticos. Sindrome de Burnout. Saide mental
no Trabalho. Organizagoes.
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